Woordbegrippen magazijnbeheer

Hoofdstuk 1 t/m 5

	Hoofdstuk 1
	

	Artikelen
	Goederen

	magazijn
	Voorraadruimte

	voorraad
	Alle artikelen die in een bedrijf aanwezig zijn

	gesloten magazijn
	Alleen de beheerder heeft toegang tot het magazijn

	fabriek
	Maakt goederen

	groothandel
	Koopt veel goederen tegelijk

	winkel
	Koopt goederen bij de groothandel

	klant
	Koopt goederen bij de winkel

	Hoofdstuk 2
	

	beheren
	Je zorgt voor alles wat er in een magazijn gebeurt.

	kennis
	Weten wat je moet doen

	vaardigheid
	Kunnen doen

	Sociale vaardigheid
	Kunnen omgaan met mensen

	Communicatieve vaardigheid
	Kunnen luisteren en praten

	Persoonlijke eigenschap
	Hoe je bent en hoe je je gedraagt

	karakter
	Zoals je bent vanaf je geboorte

	ervaring
	Zoals je bent omdat je iets meemaakt

	zelfstandig
	Zoveel mogelijk alleen uitvoeren

	Hoofdstuk 3
	

	beroepshouding
	De manier waarop je jezelf in je werk opstelt

	verantwoordelijkheid
	Je wil dat alles goed verloopt

	samenwerken
	Met elkaar aan dezelfde taak werken

	feedback
	Met elkaar bespreken hoe het is gegaan

	kritiek
	Vertellen wat niet goed is gegaan

	regels
	afspraken

	Hoofdstuk 4
	

	communiceren
	Met elkaar informatie uitwisselen

	Verbale, mondelinge communicatie
	Met elkaar praten en luisteren

	Non-verbale communicatie
	Communicatie zonder woorden

	Schriftelijke communicatie
	Met elkaar schrijven, typen

	lichaamstaal
	Alle non-verbale communicatie waarbij je je lichaam gebruikt.

	miscommunicatie
	Informatie wordt niet goed begrepen

	Hoofdstuk 5
	

	interesse
	Wat je leuk vindt

	beroepskeuzetest
	Een test die je helpt bij het kiezen van een beroep dat bij je past.

	vacature
	Baan waarvoor iemand wordt gezocht

	Functie-inhoud
	Het werk dat je moet doen

	Functie-eisen
	Het werk dat je moet kunnen


